
CAPITOLATO DI CONCORSO PER L'ASSUNZIONE DI APPRENDISTE/I 

OPERATRICI/TORI SOCIOASSISTENZIALI - OSA (INDIRIZZO PRIMA INFANZIA) 

PRESSO L’ENTE AUTONOMO LUGANO ISTITUTI SOCIALI 

 

* * * * * 

 

Il Consiglio di Amministrazione dell’Ente Autonomo Lugano Istituti Sociali (LIS), che garantisce 

l’operatività delle case anziani, del centro diurno e del settore giovani (Casa Primavera e Nidi 

d’infanzia), apre il concorso per l'assunzione di 

 

apprendiste/i operatrici/tori socioassistenziali - OSA 

(indirizzo prima infanzia) 

 

per l’anno scolastico 2026/2027, alle condizioni del presente capitolato di concorso. 

 

Requisiti di ordine generale: 

- cittadinanza svizzera o stranieri con permesso di lavoro valido; 

- condotta ineccepibile; 

- costituzione fisica e psichica sana. 

 

Requisiti di ordine particolare: 

- età minima 18 anni o compimento del 18° anno di età nel corso dell'anno 2026; 

- ottenimento della licenza di scuola media; 

- capacità relazionali; 

- attitudini e interesse rivolti al settore della prima infanzia; 

- buone conoscenze della lingua italiana, parlata e scritta; 

- conoscenze di base dell'informatica. 

 

Requisiti preferenziali: 

- aver già svolto uno stage di almeno 2 mesi presso una struttura del settore socioassistenziale della 

prima infanzia; 

 

Condizioni salariali: 

- la retribuzione sarà quella usuale prescritta per le/gli apprendiste/i operatrici/tori socioassistenziali 

(indirizzo prima infanzia); 

 

Le offerte devono essere corredate dai seguenti documenti: 

 lettera di motivazione 

 curriculum vitae  

 fotografia recente 

 libretti e giudizi scolastici (fotocopie) 

 eventuali attestati di stage 

 questionario sullo stato di salute * 

 questionario relativo al casellario giudiziale * 

*i documenti da completare e allegare sono a disposizione sul sito web dell’Ente Autonomo Lugano Istituti Sociali  

Oltre ai documenti da allegare inizialmente, in un secondo momento potrà essere richiesto di 

presentare l’estratto del casellario giudiziale per privati.  



Partecipando al concorso la/il candidata/o autorizza l’Ente a sottoporre all’UFAG il nominativo per il 

controllo sulla base della Legge e Ordinanza federale sul casellario giudiziale informatizzato 

VOSTRA (LCaGI e OCaGI). 

 
 

Condizioni di presentazione delle candidature: 

Le candidature devono essere inoltrate in forma elettronica tramite lo sportello online seguendo la 

procedura indicata sul sito internet dell’Ente Lugano Istituti Sociali https://lugano-lis.ch/lavora-con-

noi/posti-di-apprendistato/ entro  

le ore 23:59 di domenica 5 aprile 2026 

L’Ufficio Risorse Umane resta a cortese disposizione (t. 058 866 34 11) di coloro che non possiedono 

un dispositivo (PC, tablet, smartphone, ecc.) tramite il quale candidarsi.   

Lugano Istituti Sociali non potrà, in nessun caso, considerare candidature e allegati trasmessi tramite 

alti canali (forma cartacea, e-mail, fax, ecc.). 

 

LUGANO ISTITUTI SOCIALI 

IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE 
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